
Абонемент  

«Абонемент» – это опция, позволяющая экономить на абонентской плате за доступ в 

Интернет. Если вы единовременно оплачиваете Интернет на 6 или 12 месяцев вперед, то 

стоимость пользования услугой становится выгоднее.  

Правила оказания опции Абонемент  

• Абонемент подключается только действующим абонентам сети «Смартком»;  

• Период действия Абонемента исчисляется полными календарными месяцами;  

• В период действия Абонемента абонентская плата по действующему тарифному 

плану не начисляется;  

• Абонемент предоставляется при условии наличия денежных средств на счете в 

достаточном размере для его оплаты. При отсутствии достаточной суммы на счете 

опция Абонемент не предоставляется;  

• Оплата Абонемента производится с текущего счета абонента;  

• Подключить опцию Абонемент можно в Личном кабинете. Новый абонент может 

подключить Абонемент со следующего дня после подключения услуг.  

• При отсутствии личного кабинета активация Абонемента обязательна и 

осуществляется сотрудниками абонентского отдела по сообщению в чат WhatsApp 

на номер +79117401282 или по звонку на телефон +7(812)207-03-10;  

• В течение срока действия Абонемента нельзя изменить условия Договора;  

• При досрочном прекращении действия опции Абонемент или договора, денежные 

средства, внесенные в рамках опции Абонемент, учитываются, как абонентская 

плата, внесенная по обычному тарифу, так как абонент не выполнил условия опции 

Абонемент по сроку использования услуг;  

• По окончании действия Абонемента порядок оплаты ежемесячной абонентской 

платы за основной пакет услуг возобновляется согласно действующему тарифному 

плану. 


